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Schlosspost März 2023 
Neuigkeiten aus der Familienhilfe, der Spitex und dem Pflegeheim Schlossgarten 
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Frühlingserwachen 
 
Liebe Bewohnende, liebe Klientinnen und Klienten 
Liebe Angehörige und Freunde, liebe Lesende 
 
Wir schauen zurück auf den Besuch I.K.H. 
Erbprinzessin Sophie, auf die Besuche der Balzner 
Ortsparteien FBP und VU sowie auf die Anlässe 
und Jubiläen der Bewohnenden. 
 
Wir werfen einen Blick 
 in den Stützpunkt von Familienhilfe und Spitex 
 in die stationäre Pflege und ihr Projekt Progress 
 in die Hotellerie und ihre Aufgaben im Betrieb 
 und auf die neue Berufsbekleidung der 

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. 
 
Am 21. März 2023 sind wir schwungvoll mit 
einer Mitarbeiter-Information in den Frühling 
gestartet. Ich wünsche Ihnen ebensolchen 
Elan, sonnige Tage und genussvolles Lesen! 
 
Herzliche Grüsse 
Ihre Gerda Gantenbein, Geschäftsführerin 
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Einsatzleitung Familienhilfe und Spitex 
 
Die Familienhilfe und die Spitex haben eine neue Software. Die mit dieser Software einher gehenden 
Tablets erlauben den Mitarbeiterinnen eine verbesserte Terminvorbereitung und eine effiziente 
Dokumentierung während der Pflege und Betreuung von Klientinnen und Klienten. Zurück im Stützpunkt 
können die Daten vom Tablet rasch und unkompliziert in den Computer überspielt werden. 
 
Bei der Installation des neuen Programmes Ende 2022 wurden die Mitarbeiterinnen von Familienhilfe und 
Spitex in den vergangenen Wochen intensiv geschult. Die Koordination zur Implementierung der neuen 
Software und zur Schulung der Mitarbeiterinnen übernahm die Elleta AG, Vaduz in Abstimmung mit der 
HSL Informatik AG, Balzers. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Foto von links nach rechts: 
Michèle Kolb, Mitarbeiterin Spitex 
Désirée Fischer, Einsatzleitung 
Birgit Beck, Bereichsleiterin Pflege ambulant 
Mario Gassner, Elleta AG, Koordinator für Implementierung und Schulung 
 
Marlis Arnold, Einsatzleitung und Michèle Kolb, Mitarbeiterin Spitex während der Schulung 
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Der Stützpunkt 
 
Nach dem Bezug der neuen Räumlichkeiten im 2022, haben Familienhilfe und Spitex ihren Stützpunkt 
erfolgreich eingerichtet und sich gut eingelebt. Der Stützpunkt verfügt über einen eigenen Zugang. 
 
Maria-Theres Heeb, Mitarbeiterin Familienhilfe Jasmin Fischer, Mitarbeiterin Familienhilfe 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Früh am Morgen treffen sich im Stützpunkt die Mitarbeiterinnen der Familienhilfe und der Spitex. Jede 
Mitarbeiterin hat ein eigenes Tablet. Darin sind die Einsätze bei den Klientinnen und Klienten für den 
anstehenden Tag gelistet. 
 
Susanna Frick und Susanna Pfister bereiten sich auf ihre Einsätze vor. 
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Im Stützpunkt befinden sich ein kleines Materiallager für Pflege- und Hygieneprodukte und eine Apotheke. 
 

Tamara Hilti, Mitarbeiterin Familienhilfe Rita Gantner, Mitarbeiterin Spitex 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 → Eliane Gstöhl, Mitarbeiterin Familienhilfe 
 
Zwei modern ausgerüstete Büro-Arbeitsplätze stehen für die administrativen Aufgaben zur Verfügung. 
 

Margareta Stranzl, Mitarbeiterin Spitex Theresia Strauss, Mitarbeiterin Spitex 
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Pflege ambulant – neue Berufsbekleidung 
 
Am 1. März 2023 erhielten die Mitarbeiterinnen im Stützpunkt eine neue Berufsbekleidung. Familienhilfe 
und Spitex wurden mit hellblauen Kasak eingekleidet. 
 
Von links nach rechts einige Mitarbeiterinnen der Spitex: 
Margareta Stranzl, Cornelia Hanselmann, Michèle Kolb, Karin Wohlwend, Theresia Strauss 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Von links nach rechts einige Mitarbeiterinnen der Familienhilfe: 
Susanna Frick, Franziska Wernitznig, Eliane Gstöhl, Jasmin Fischer, Tamara Hilti, Jeannine Foser, 
Susanna Pfister, Maria-Theres Heeb, Sandra Eberle 
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Vogelfutter zum Überwintern 
 
Im Garten Unterm Schloss wurden in den 
letzten sonnigen Tagen des Spätherbstes 
2022 mehrere Vogelhäuschen aufgehängt. 
Wie kam es dazu? 
 
Der Ornithologische Verein Balzers war auf 
die Lebenshilfe Balzers e.V. zugekommen 
und hatte angeboten, einige Vogelhäuschen 
aufzuhängen und die regelmässige 
Befüllung mit artgerechtem Vogelfutter zu 
übernehmen. Mit Martin Willi, Hauswart im 
Technischen Dienst und in seiner Freizeit 
engagierter Präsident des Ornithologischen 
Vereins Balzers war ein kompetenter 
Ornithologe gleich vor Ort. 
 
Die Lebenshilfe Balzers e.V. hat sich sehr 
gefreut und dieses Angebot gerne 
angenommen. 
 
Nach der Installation der Vogelhäuschen 
und der ersten Befüllung zeigte sich rasch, 
dass nicht nur das Vogelfutter bei den 
Vögeln sehr beliebt war. An kalten und 
windigen Tagen dienten die Vogelhäuschen 
als willkommener Wetterschutz. Martin 
Willi zeichnete persönlich für den 
regelmässigen Nachschub verantwortlich. 
 
 
Der Ornithologische Verein Balzers wurde 
1954 gegründet und ist Teil des 
Liechtensteinischen Ornithologischen 
Landesverbandes, www.lov.li. 
 
Der Verein kümmert sich hier in Balzers um 
den Natur- und Vogelschutz und vereinigt 
unter seinem Dach ebenfalls die Anliegen 
der Kaninchenzucht. 
 
Im Vorstand tätig sind von links nach rechts: 
 
Wilfried Vogt, Vizepräsident/Aktuar 
Stefan Eberle, Obmann Kaninchen 
Daniel Gstöhl, Kassier 
Martin Willi, Präsident 
Hubert Kaiser, Beisitzer 
 
 
Die Lebenshilfe Balzers e.V. dankt dem Ornithologischen Verein Balzers ganz herzlich für die 
Bewirtschaftung der Vogelhäuschen und die Finanzierung des Vogelfutters durch den ganzen Winter!  

http://www.lov.li/
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Erbprinzessin Sophie zu Besuch 
 
I.K.H. Erbprinzessin Sophie von und zu Liechtenstein besuchte die Lebenshilfe Balzers e.V. am 14. Dezember 
2022. Nach der Begrüssung durch die Heimleitung überreichte I.K.H. Erbprinzessin Sophie jedem 
Bewohnenden ein Geschenk und wechselte ein paar persönliche Worte. 
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Die Bewohnerinnen und Bewohner in der Tagesstätte Schirma überraschten den hohen Besuch mit einem 
Weihnachtslied. I.K.H. Erbprinzessin Sophie freute sich sichtlich und stimmte in den Gesang mit ein. Die 
Bewohnenden genossen die festliche Stimmung und den herzlichen Austausch mit der Erbprinzessin. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Wir danken I.K.H. Erbprinzessin Sophie, Schirmherrin der Lebenshilfe Balzers e.V., ganz herzlich für den 
Besuch, die schönen Gespräche mit den Bewohnenden und die Geschenke!  



 

 ___________________________________________________________________________________________________________ 9 

Die Fasnacht 
Am Schmutzigen Donnerstag eröffneten die Pföhrassler die Fasnacht mit fetzigen Klängen und rassigen 
Rhythmen. Am Fasnachtsmontag trafen sich bei Kaffee und Fasnachts-Backwaren die Bewohnenden 
gemeinsam mit den Freiwilligen, den Mahlzeitendienstfahrenden und den Nachbarn „Wohnen im Alter“. 
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Wir gratulieren herzlich! 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Bewohnerin Helen Frick und Ehemann Louis Frick feierten ihre Diamantene Hochzeit am 12. Januar 2023. 
Gemeinsam mit der Lebenshilfe Balzers e.V. gratulierte ganz herzlich die Gemeinde Balzers, vertreten durch 
den Gemeindevorsteher Hansjörg Büchel und zwei Trachtenfrauen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Bewohnerin Magdalena Kaufmann feierte ihren 100. Geburtstag 
am 16. Januar 2023. Vorsteher Hansjörg Büchel mit zwei Trachten- 
frauen und die Lebenshilfe Balzers e.V. beglückwünschten die Jubilarin ganz herzlich.  



 

 __________________________________________________________________________________________________________ 11 

Am Sonntag, 19. März 2023 feierte unsere Bewohnerin Klara Ruth Gunsch den 80. Geburtstag. Die 
Lebenshilfe Balzers e.V. gratulierte der Jubilarin ganz herzlich gemeinsam mit den Vertretern der 
Gemeinde. Hansjörg Büchel, Vorsteher, kam in Begleitung zweier Trachtenfrauen in den Schlossgarten. 
 
 
 
 
Foto Jubilarin 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pflege stationär – neue Berufsbekleidung 
Am 1. März 2023 haben die Mitarbeiterinnen der Pflege stationär eine neue Berufsbekleidung erhalten. 
Neu tragen sie ein T-Shirt in Blau. Die Hosen werden in weisser Farbe beibehalten. 
Stellvertretend für die Mitarbeiterinnen Pflege stationär von links nach rechts: 
Jelica Pajkanovic, Vesna Lakobrija, Marta Gomes, Sladjana Vidakovic, Cornelia Berchtold, Angelika Miler 
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FBP Ortsgruppe Balzers bringt Spende 
 
Am Donnerstag, 1. Dezember 2022 überbrachten Mitglieder der FBP-Ortsgruppe Balzers eine Spende von 
CHF 500.-. Mit diesem Zustupf leistet die FBP-Ortsgruppe Balzers seit vielen Jahren einen Beitrag an die 
Ausflüge und Anlässe der Seniorinnen und Senioren. 
 
Die Lebenshilfe Balzers e.V. ergriff die Gelegenheit zum gegenseitigen Austausch und organisierte einen 
Apéro. Geschäftsleitung und Bereichsleitende stellten sich vor. Danach ergriffen die Mitglieder der FBP 
Ortsgruppe Balzers reihum das Wort. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gruppenfoto von links nach rechts: 
 
Hansjörg Büchel, Vorsteher Balzers 
Marcel Kaufmann, FBP Ortsgruppe Balzers 
Matthias Eberle, Gemeinderat Balzers 
Gerda Gantenbein, Lebenshilfe Balzers e.V., Geschäftsführerin 
Daniel Brunhart, FBP Ortsgruppe Balzers 
Ajla Delalic, FBP Ortsgruppe Balzers 
Pia Tribelhorn, FBP Ortsgruppe Balzers, Vize-Obfrau 
Manuel Hasler, FBP Ortsgruppe Balzers, Obmann 
Birgit Beck, Lebenshilfe Balzers e.V., Bereichsleiterin Pflege ambulant 
Karl Frick, Gemeinderat Balzers 
Stefan Uehli, Lebenshilfe Balzers e.V., Bereichsleiter Hotellerie 
 
Die Lebenshilfe Balzers e.V. dankt der FBP Ortsgruppe Balzers ganz herzlich für die grosszügige Spende!  
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VU Ortsgruppe Balzers beschenkt die Bewohnenden 
 
Am 19. Dezember 2022 besuchte die Balzner Ortsgruppe der Vaterländischen Union (VU) die Lebenshilfe 
Balzers e.V. und beschenkte jeden Bewohnenden mit einem Säcklein Weihnachtsguetzli. Nach der 
gegenseitigen Vorstellungsrunde der Verantwortlichen von VU und Lebenshilfe verteilten die Gäste die 
Geschenke an die Bewohnerinnen und Bewohner im Speisesaal und in der Tagesstätte Schirma. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Stehend von links nach rechts: 
Silke Wohlwend-Bischof, Lebenshilfe Balzers e.V., Bereichsleiterin Pflege stationär 
Désirée Bürzle, VU Ortsgruppe Balzers, Vorstandsmitglied und Vizevorsteherin 
Karl Malin, VU Ortsgruppe Balzers, neu gewählter Vorsteher per 01.05.2023 
Thomas Wolfinger, Gemeinderat Balzers 
Norbert Foser, Gemeinderat Balzers 
Richard Vogt, VU Ortsgruppe Balzers 
Petra Chesi-Schelbert, VU Ortsgruppe Balzers 
Arno Sprenger, VU Ortsgruppe Balzers 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Die Lebenshilfe Balzers e.V. dankt der VU Ortsgruppe Balzers ganz herzlich für die Bewohner-Geschenke!  
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Pflege stationär – Projekt Progress 
 
2022 hat die Vitalba GmbH eine Betriebsanalyse durchgeführt. Das heurige Projekt Progress schliesst mit 
mehreren Teilprojekten daran an. 
 
Das Hauptprojekt heisst „Progress“. Eines der Teilprojekte gestaltet die künftigen Dienstpläne der 
stationären Pflege aus. Die Mitarbeitenden erarbeiten in Workshops, wie die einzelnen Dienste zeitlich und 
inhaltlich aussehen könnten. Es stellen sich die konkreten Fragen: 
Von wann bis wann dauert welcher Dienst? 
Welche Tätigkeiten werden innerhalb des jeweiligen Dienstes erbracht? 
 
 

In einem anderen Teilprojekt wurde das 
Medikamentenmanagement überprüft 
und entschieden, neu auf die 
Verblisterung umzustellen. 
 
Ein Blister enthält genau jene 
Medikamente in der vorgeschriebenen 
Dosis, welche der Bewohner oder die 
Bewohnerin zu einem bestimmten 
Zeitpunkt einnimmt. 
 
Links das Symbolbild einer Blisterrolle. 

 
 
Regelmässig treffen sich die Verantwortlichen der Lebenshilfe Balzers e.V. mit den Vertretern von Vitalba 
zum Austausch und zur Vereinbarung der nächsten Schritte im Projekt Progress. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Besprechung im Mehrzweckraum, von links nach rechts: 
Gerda Gantenbein, Geschäftsführerin 
Stefan Uehli, Bereichsleiter Hotellerie 
Katja Thoma, Leiterin Personal 
Rita Maria Thoma, Vitalba GmbH 
Daniel Baer, Vitalba GmbH 
Silke Wohlwend-Bischof, Bereichsleiterin Pflege stationär 
Birgit Beck, Bereichsleiterin Pflege ambulant  
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Die Hotellerie 
Der Bereich Hotellerie gliedert sich in drei Teams: Küche, Cafeteria, Hauswirtschaft. Das Team in der Küche 
bereitet alle Mahlzeiten für die Bewohnerinnen und Bewohner, die Mitarbeitenden, den Mahlzeitendienst, 
die Gäste im Haus Gutenberg und die Gäste in der Cafeteria zu. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
In der Küche sind tätig von links nach rechts: 
Martha Vogt, Küchenhilfe. Tenzin Wangmo Mönkangsar, Köchin. Gebro Ögmen, Koch. Tamara Herrmann, 
Küchenhilfe. Karnjana Willi, Küchenhilfe. Xenia Aggeler, Lernende Köchin. 
Ursin Giger, Koch, fehlt auf dem Bild. 
 
Die Cafeteria-Mitarbeiterinnen bedienen die Bewohnenden im Speisesaal und die Gäste in der Cafeteria. 
Möchten Sie in der Lebenshilfe Balzers e.V. zu Mittag essen? Teilen Sie Ihre Bestellung täglich bis 
09.30 Uhr mit. Die Telefonnummer lautet +423 388 13 57. Wir freuen uns auf Ihren Besuch! 
 

Von links nach rechts: Astrid Rutzer, Susanna Dort, Ruth Roduner, Viktoria Mannhart 
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Das Team der Hauswirtschaft stellt die Sauberkeit und Hygiene sicher. Die Mitarbeitenden sind täglich im 
Einsatz in den Räumlichkeiten der Lebenshilfe Balzers e.V., reinigen, desinfizieren und kontrollieren. Der 
Hauswart ist für Technik und Infrastruktur des Gesamtbetriebes zuständig. Sorgsam und fachgerecht pflegt 
die Wäscherei die Bekleidung der Bewohnenden und die Berufsbekleidung der Mitarbeitenden. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Von links nach rechts einige Mitarbeiterinnen der Hauswirtschaft: 
Zela Thogurtsang, Kahodee Kranz, Monica Da Silva Costa 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
In der Wäscherei arbeiten Als Hauswart tätig ist 
Karin Berger (links) und Graziella Fabiano (rechts) Martin Willi  
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Mitarbeiter-Information 21.03.2023 
 
Am Dienstag, 21. März 2023 
organisierte die Lebenshilfe 
Balzers e.V. im Kleinen 
Gemeindesaal einen 
Informationsanlass für die 
Mitarbeitenden. 
 
Nach der Begrüssung durch 
Isabel Herren-Frick, 
Präsidentin, präsentierte Gerda 
Gantenbein, Geschäftsführerin, 
den Abschluss des 
vergangenen Geschäftsjahres 
und hielt Rückblick auf die 
gesamtbetrieblichen Arbeiten 
und Ereignisse im 2022. 
 
Anschliessend berichteten 
Birgit Beck, Bereichsleiterin 
Pflege ambulant, Silke 
Wohlwend-Bischof, 
Bereichsleiterin Pflege 
stationär, Stefan Uehli, 
Bereichsleiter Hotellerie über 
erreichte Ziele und anstehende 
Aufgaben in ihren jeweiligen 
Bereichen.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Mit Blick auf 2023 fasste Gerda Gantenbein die Herausforderungen der Lebenshilfe Balzers e.V. zusammen. 
 
Abschliessend stellte sich das Unternehmen Movis AG vor. Als spezialisiertes Beratungsunternehmen 
engagiert sich Movis in der Förderung von Wohlbefinden und Vorankommen von Mitarbeitenden und ist 
neu die Ombudsstelle der Lebenshilfe Balzers e.V. 
 
Bildlegende der ReferentInnen 
1 Isabel Herren-Frick, 2 Gerda Gantenbein, 3 Stefan Uehli, 4 Silke Wohlwend-Bischof, 5 Birgit Beck  

1 

2 

3 4 5 
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Dienstjubiläen 
 
Wir gratulieren folgenden Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, Freiwilligen Helferinnen und Helfern sowie 
Mahlzeitendienst-Fahrerinnen und -Fahrern ganz herzlich zu ihrem Dienstjubiläum! 
 
5 Jahre 
Frick Yvonne, Pflege stationär, Pflegehelferin SRK, 01.01.2023 
Sonderegger Verena, Pflege stationär, Dipl. Pflegefachfrau HF, 01.03.2023 
 
10 Jahre 
Foser-Eberle Jeannine, Pflege ambulant, Betreuung/Hauswirtschaft, 01.01.2023 
Schädler Sandra, Pflege stationär, Pflegehelferin SRK, 01.02.2023 
 
15 Jahre 
Göbler Marlis, Pflege stationär, Pflegehelferin SRK, 01.02.2023 
 
20 Jahre 
Zürcher Erika, Pflege stationär, Pflegehelferin SRK, 01.01.2023 
 
 
Ein grosses und herzliches Dankeschön für deinen unermüdlichen Einsatz und deine verdienstvolle 
Mitarbeit in der Lebenshilfe Balzers e.V.! 
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Herzliche Einladung 
zur Mittag-Runde am Dienstag, 25. April 2023 
 
 
Am Dienstag, 24. Januar 2023 fand die erste Mittag-Runde in der Lebenshilfe Balzers e.V. statt. 
 
Zwei interessierte Teilnehmerinnen aus Balzers trafen sich zum Gespräch mit Isabel Herren-Frick, 
Präsidentin und Gerda Gantenbein, Geschäftsführerin. Es ergab sich ein schöner Austausch, in dessen 
Verlauf Fragen geklärt und Anregungen aufgenommen wurden. 
 
Die nächste Mittag-Runde ist am Dienstag, 25. April 2023 um 11.00 Uhr geplant. 
 
Wir laden Sie, liebe Bürgerinnen und Bürger von Balzers, liebe Klienten, Angehörige und Vereinsmitglieder 
herzlich ein, mit Ihren Fragen und Anliegen rund um die Lebenshilfe Balzers e.V. an der Mittag-Runde 
teilzunehmen. 
 
Anwesende Vertreterinnen für die Lebenshilfe Balzers e.V. sind Isabel Herren-Frick, Präsidentin und 
Gerda Gantenbein, Geschäftsführerin. 
 
Bitte melden Sie sich bis Montag, 24. April 2023, 12.00 Uhr an unter Telefon +423 388 13 13 oder per Mail 
an info@lebenshilfe.li. 
 
Möchten Sie anschliessend ein Mittagessen geniessen? 
Dann bitten wir Sie um Voranmeldung bis am Vortag bei Stefan Uehli, Bereichsleiter Hotellerie, Telefon 
+423 388 13 70. Das Dreigangmenü kostet CHF 14.50.  
 
Herzlichen Dank für Ihr Interesse an der Lebenshilfe Balzers e.V.! 

Symbolbild 
  

mailto:info@lebenshilfe.li
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Tulpen an der Strassenecke Schlossweg/Zweistäpfle in Balzers 
 
 

Wenn du dein Leben 
so intensiv 

und vollständig 
leben möchtest, 

wie es geht, 
dann sei dort, 

wo es stattfindet: 
Im Hier und Jetzt! 

Doris Kirch 
 
 

Impressum 
Herausgeber 
Lebenshilfe Balzers e.V., Unterm Schloss 80, 9496 Balzers, Fürstentum Liechtenstein 
T +423 388 13 13, www.lebenshilfe-balzers.li, info@lebenshilfe.li 
Verteilung an Bewohnende, Klienten, Angehörige, Wohnen im Alter, Gäste 

http://www.lebenshilfe-balzers.li/
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